
BBVoicy
Il centralino virtuale che cresce con te

IMPRESE



BBVoicy è il centralino “virtuale” integrato nel tuo sistema di rete che ti off re 
i più avanzati servizi telefonici, senza i costi di acquisto e manutenzione 
di un centralino hardware tradizionale e con molti vantaggi in più.

BBVoicy
Il centralino virtuale che cresce con te

Più affi  dabile
BBVoicy funziona 
sempre.

Più integrato  
BBVoicy 
è molto più 
di un centralino.

Più fl essibile
BBVoicy cresce 
con te.

Più facile 
e “mobile”
BBVoicy ti segue 
in ogni luogo.

La piattaforma BBVoicy è interamente 
gestita nella server farm BBBell 
con le massime garanzie di sicurezza
e affi  dabilità.
Per questo, a diff erenza dei centralini 
tradizionali, non richiede interventi di 
riparazione e manutenzione, assicurando 
maggiore continuità di servizio.

Oltre ad off rirti su un’unica piattaforma 
tutti i servizi di un centralino avanzato, 
BBVoicy dialoga direttamente con 
la tua rete aziendale integrando le 
informazioni già contenute in data base, 
posta elettronica e/o sistemi di Customer 
Management.

BBVoicy si adatta facilmente e 
rapidamente all’evoluzione della tua 
azienda, con la possibilità di aumentare 
o ridurre in ogni momento il numero di 
postazioni telefoniche e servizi a seconda 
delle tue reali esigenze: dalla gestione di 
un solo telefono alle soluzioni per le grandi 
aziende.

La piattaforma BBVoicy è progettata per 
adattarsi a tutti i dispositivi fi ssi e mobile
attraverso un’interfaccia semplice e intuitiva 
per una user experience unica. Tutti i servizi 
del tuo centralino in mobilità come se 
fossi seduto alla scrivania.



Più globale
BBVoicy 
si apre a nuovi 
orizzonti.

BBVoicy connette sedi remote e fi liali 
distribuite sul territorio con un unico 
sistema di centralino in rete.
L’avvio di una stanza di audioconferenza 
permette di collegare tra loro persone 
interne o esterne all’azienda, abbattendo 
le distanze e ottimizzando i processi 
lavorativi.

Più tecnologico   
BBVoicy ti fa 
sentire forte 
e chiaro.

Punto di forza dei servizi voce BBBell è 
la tecnologia utilizzata che permette di 
separare il traffi  co internet dalle linee 
telefoniche garantendone il QoS 
(quality of service).
In questo modo, la voce non subisce 
“sbalzi”, attribuibili alla rete 
internet, ma raggiunge la qualità e 
la stabilità delle linee tradizionali 
grazie all’interconnessione della 
centrale telefonica con la rete telefonica 
nazionale.

Più conveniente
BBVoicy tutto 
compreso senza 
sorprese.

Con BBVoicy non hai nessun costo 
di acquisto iniziale e/o di manutenzione, 
ma solo un costo fi sso mensile per ogni 
apparato telefonico collegato 
al centralino. 
A tutto il resto pensa BBBell con il servizio 
di assistenza Full Service compreso. 

Più personale
BBVoicy si adatta 
a te e alla tua 
azienda.

La piattaforma BBVoicy è progettata per 
off rire una risposta adeguata a qualsiasi 
esigenza di business. 
La sua struttura multiutente consente 
al personale dell’azienda di gestire le 
funzionalità a seconda delle diverse 
necessità lavorative e nei diff erenti 
momenti della giornata.
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