FAMILY SAT 50

Prospetto conforme a quanto previsto all'art. 5 comma 6 e all’ Allegato 1 del REGOLAMENTO IN MATERIA DI QUALITA’ E CARTE DEI SERVIZI DI
COMUNICAZIONI DA POSTAZIONE FISSA (Delibera AGCom n. 156/23/CONS)
Prestazioni fornite con I'offerta

1 Nome commerciale dell’offerta FAMILY SAT 50
2 Tecnologia utilizzata per fornire il servizio Satellite
3 Velocita minime della connessione N.D.
4 Ritardo massimo della connessione N.D.
5 Tasso massimo di perdita dei pacchetti della connessione |N.D.
6 Velocita massime della connessione N.D.
7 Velocita normalmente disponibili della connessione N.D.

. . . Downl :50M
8 Velocita pubblicizzate della connessione ownload: 50 Mbps

Upload: 6 Mbps
9 Tipologia di indirizzo IPv4 assegnato Indirizzo IP pubblico, con assegnazione statica
10 Tipologia di indirizzo IPv6 assegnato No
11 Disponibilita di meccanismi di QoS No per la parte Dati
12 Eventuali ulteriori limitazioni del servizio d’accesso a No
Internet

13 Informazioni relative al modem libero https://www.bbbell.it/info-consumatori/
14 Antivirus, firewall No
15 Assistenza tecnica https://www.bbbell.it/assistenza/
16 Per questa offerta non & applicabile quanto previsto dalla Delibera 156/23/CONS, art. 4, comma 3, per gli indicatori di cui ai precedenti

puntida3.a7.
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